Fiche 2: "Mijn energiefactuur”

Het bedrag op uw gas- of elektriciteitsfactuur heeft niet enkel betrekking
op uw energieverbruik. Op uw factuur staan verschillende kosten. Dit zijn:

e de kosten voor de verbruikte energie
e de distributiekosten

e de gewestelijke retributie

e het transport

e verschillende taksen

Voor meer informatie over de verdeling van die kosten op uw factuur of om
meer inzicht te krijgen over wat die kosten inhouden, kan u surfen naar
http://sibelga.be/nl/tarieven/tarieven-netgebruik/waaruit-bestaat-uw-energiefactuur/factuur-
elektriciteit

Waar voeqt u deze informatie in uw website in?

Deze informatie kan vermeld worden:

e in uw rubriek over energie
e in uw rubriek over uw cel energie
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